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TEXTEXPERT TRANSLATIONS OU PRIVAATSUSPOLIITIKA

TextExpert Translations OU jérgib selles privaatsuspoliitikas kirjas olevaid ndudeid ja pohimdtteid. TextExpert
Translations OU jaoks on oluline isikute privaatsus ja isikuandmete kaitse. Selles meie poolt vilja todtatud
privaatsuspoliitikas on sitestatud isikuandmete to6tlemise eesmirgid, tingimused ja andmesubjektide
isikuandmetega seonduvad digused. TextExpert Translations OU peab isikuandmete konfidentsiaalsena hoidmist

ja kaitset oluliseks ja tagab isikuandmete t06tlemise seaduslikkuse.

1. Privaatsuspoliitika kohaldumine

Privaatsuspoliitika kohaldub:

a) TextExpert Translations OU veebilehe (www.textexpert.ee) kasutamisel;
b) Firmalt TextExpert Translations OU teenuste tellimisel;

¢) Firmaga TextExpert Translations OU iihenduse vdtmisel veebisaidil oleva paringuvormi, e-posti vdi muu

elektroonilise sidevahendi abil.



2. Moisted

Andmesubjekt

Isik, kelle isikuandmeid t66deldakse.

Isikuandmed

Igasugune teavet tuvastatud voi tuvastatava fiiiisilise isiku (edaspidi: andmesubjekt)
kohta. Tuvastatav fiiiisiline isik on isik, keda saab otseselt vOi kaudselt tuvastada,
eelkodige nime, isikukoodi, asukohateave, vorguidentifikaatori voi selle fiilisilise isiku
ithe voi mitme fiilisilise, fiisioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise

vOi sotsiaalse tunnuse pdhjal.

Isikuandmete

tootlemine

Isikuandmete voi nende kogumitega tehtav automatiseeritud voi automatiseerimata
toiming voi toimingud (nt kogumine, dokumenteerimine, korrastamine,
struktureerimine, sdilitamine, kohandamine ja muutmine, paringute tegemine,
lugemine, kasutamine, edastamise, levitamise voi muul moel kittesaadavaks tegemise
teel avalikustamine, tihitamine v0i iihendamine, piiramine, kustutamine voi

hdvitamine).

Isikuandmetega
seotud rikkumine

Nouete rikkumine, mis pohjustab edastatavate, salvestatud voi muul viisil
toodeldavate isikuandmete juhusliku voi ebaseadusliku havitamise, kaotsimineku,

muutmise voi loata avalikustamise voi neile juurdepdésu.

Klient

Firma TextExpert Translations OU teenuse saaja, kes vdib olla juriidiline vdi
fiitisiline isik.

Kolmas isik

Fiiiisiline vai juriidiline isik, avaliku sektori voi KOV asutus, amet vdi organ.

Vastutav tootleja

Fiiiisiline voi juriidiline isik, avaliku sektori voi KOV asutus, kes on esmane
isikuandmete koguja. Vastutav to6tleja madrab kindlaks isikuandmete to6tlemise

eesmargid ja vahendid.

Volitatud téotleja

Fiitisiline v&i juriidiline isik, avaliku sektori voi KOV asutus, kes tootleb

isikuandmeid vastutava tootleja iilesandel ja tema juhendi alusel.




3. Isikuandmete vastutav ja volitatud tootleja

Too6tleme isikuandmeid nii vastutava kui ka volitatud td6tlejana olenevalt sellest, milline suhe meil

andmesubjektiga on ja millisel moel on isikuandmed meieni joudnud.

Vastutava tootlejana to6tleme andmeid oma klientide kohta, kes vdivad olla nii fiitisilised kui ka juriidilised
isikud. Samuti isikute kohta, kes podrduvad meie poole e-kirja teel, veebisaidi paringuvormi kaudu véi muul

moel.

Isikuandmete vastutav tootleja on
TextExpert Translations OU
Narva mnt 5, 10151 Tallinn, Eesti

andres@textexpert.ee

TextExpert Translations OU volitatud tootlejana

Volitatud todtlejana todtleme isikuandmeid, mis on meile teenuse osutamisel teatavaks saanud ja mille vastutav
todtleja on klient, kes meilt teenust tellib. Volitatud to6tlejana jargime isikuandmete tootlemisel vastutava todtleja

kirjalikke juhiseid.



4. Pohimotted

4.1. TextExpert Translations OU Lihtub isikuandmete tootlemisel jirgmistest pShimdtetest:

4.1.1. seaduslikkuse, digluse ja ldbipaistvuse pohimodte — tootlemine on seaduslik, diglane ja andmesubjektile

labipaistev;

4.1.2. eesmérgi piirangu pShimdte — isikuandmeid kogutakse tapselt ja selgelt kindlaksméiratud ning
Oiguspdrastel eesmarkidel ning neid ei toddelda hiljem viisil, mis on nende eesmérkidega vastuolus;

4.1.3. voimalikult vaheste andmete kogumise pohimdte — isikuandmed on asjakohased, olulised ja piiratud

sellega, mis on vajalik nende to6tlemise eesmérgi seisukohalt;

4.1.4. digsuse pohimdte — isikuandmed on diged ja vajaduse korral ajakohastatud ning voetakse kdik mdistlikud

meetmed, et tootlemise eesmérgi seisukohast ebadiged isikuandmed kustutaks voi parandataks viivitamata;

4.1.5. sdilitamise piirangu pohimote — isikuandmeid séilitatakse kujul, mis voimaldab andmesubjekte tuvastada

ainult seni, kuni see on vajalik selle eesmérgi tditmiseks, milleks isikuandmeid to6deldakse;

4.1.6. usaldusvédrsuse ja konfidentsiaalsuse pShimote — isikuandmeid t6odeldakse viisil, mis tagab isikuandmete
asjakohase turvalisuse, sealhulgas kaitseb loata voi ebaseadusliku tootlemise eest ning juhusliku kaotamise,

hivitamise voi kahjustumise eest, kasutades asjakohaseid tehnilisi voi korralduslikke meetmeid.



5. Toodeldavad isikuandmed, eesmirk ja diguslik alus

TextExpert Translations OU t66tleb isikuandmeid alati minimaalses vdimalikus mahus ning iiksnes allkirjeldatud
eesmirkidel ja diguslikul alusel. Isikuandmete tootlemiseks on ligipéis ainult firma TextExpert Translations OU

volitatud isikul, kellel on selleks vajadus.

5.1. Teenuse osutamine

Teenuse osutamiseks sdlmivad TextExpert Translations OU ja klient lepingu. Lepingu sdlmimiseks ning sellest
tulenevate diguste teostamiseks ja kohustuste tditmiseks tootleme jargmisi kliendi voi tema esindaja

isikuandmeid:

a) ees- ja perekonnanimi;

b) kontaktandmed (telefoninumber, e-posti aadress, postiaadress);
¢) arveldamisega seotud andmed;

d) teave, mille klient on meile lepingu sdlmimise eel vdi selle kestel omal initsiatiivil esitanud (nt e-kirjavahetuse

sisu, kirjale v3i veebisaidi paringuvormile lisatud failid jms).

Neid isikuandmeid on vaja toddelda selleks, et TextExpert Translations OU ja klient saaksid teha koostood (mh nt

so0lmida lepingu) ning teostada sellest tulenevaid digusi ja tdita kohustusi.

Kliendiga sdlmitud kokkulepete ja lepingute tditmise kdigus toddeldakse ka isikuandmeid, mis sisalduvad kliendi
edastatud tekstis voi muus sisus. Nende andmete hulka voivad kuuluda:

a) kolmanda isiku ees- ja perekonnanimi;
b) kolmanda isiku e-posti aadress, telefoninumber, postiaadress;

¢) muud andmed olenevalt t60 sisust ja vajadustest.

Selline andmetdotlus toimub kliendi kui isikuandmete vastutava tdotleja nimel ja juhiste kohaselt ning rangelt
piiratud ulatuses. See tihendab, et kolmanda isiku andmetele, mille klient on edastanud, paéseb ligi piiratud hulk
tootajaid, kellel on selleks vajadus seoses kliendi tellimuse tditmisega. TextExpert Translations OU on seejuures

kliendi edastatud isikuandmete volitatud tootleja.



5.2. Piringutele vastamine

Kliendil on vdimalik teenuse kohta kiisimuste esitamiseks pddrduda firma TextExpert Translations OU poole

veebisaidil oleva paringuvormi kaudu voi saates e-kirja.

Péringu vastuvdtmisel ja sellele vastamisel tootleme jargmisi isikuandmeid:

a) ees- ja perekonnanimi;

b) kontaktandmed (telefoninumber, e-posti aadress, postiaadress);

¢) teave, mille isik on meile omal initsiatiivil esitanud (e-kirja sisu, e-kirja manusesse voi
veebisaidi paringuvormile lisatud info v4i failid jms).

Nende andmete to6tlemise alus on digustatud huvi.

5.3. Oigusaktidest tulenevate kohustuste tditmine

Teatud juhtudel peame to6tlema isikuandmeid digusaktidest tulenevate kohustuste tditmiseks. See hdlmab
eelkoige raamatupidamiskohustusi (aruandlus ja dokumentide séilitamine), aga ka ametiasutuste paringutele

vastamist.

Sellistes olukordades on isikuandmete to6tlemise diguslik alus meil lasuv juriidiline kohustus.



6. Isikuandmete tootlemise turvalisus

6.1. TextExpert Translations OU rakendab isikuandmete kaitseks erinevaid organisatsioonilisi, fiiisilisi ja

infotehnoloogilisi turvameetmeid, ldhtudes mdistlikkuse pdhimdttest.

6.2. TextExpert Translations OU v&ib teatud juhtudel kasutada isikuandmete to6tlemiseks ja teenuse osutamiseks
volitatud toétlejaid. TextExpert Translations OU tagab, et volitatud to6tlejad todtlevad isikuandmeid firma
TextExpert Translations OU juhiste kohaselt ja kooskdlas kohalduva digusega ning rakendavad asjakohaseid

turvameetmeid. Koikide volitatud tootlejatega on sdlmitud konfidentsiaalsuskokkulepped.

6.3. TextExpert Translations OU teavitab viivitamata andmesubjekte isikuandmetega seotud rikkumisest.

7. Kolmandad isikud ja volitatud isikud

7.1. Kui see on eesmirkide tdttu rangelt vajalik, vdib TextExpert Translations OU isikuandmeid edastada
kolmandatele isikutele ja volitatud isikutele, jargides alltoodud pohimotteid.

7.1.1. Isikuandmeid edastatakse ainult kokkulepitud t66 tegemiseks (teenuse osutamiseks).

7.1.4. TextExpert Translations OU kinnitab, et edastab isikuandmeid vaid vajadusel sellistele kolmandatele
isikutele ja volitatud tootlejatele, kes rakendavad isikuandmete kaitse turvalisuse tagamisel piisavaid

turvameetmeid.

8. Alaealiste isikuandmete téootlemine

TextExpert Translations OU mdistab, et alaealiste isikuandmete to6tlemisel on turvalisus viiga téhtis, mistdttu
rakendab alaealiste isikuandmete to6tlemisele koiki asjakohaseid administratiivseid ja tehnoloogilisi
turvameetmeid. TextExpert Translations OU to6tleb alaealiste isikuandmeid ainult volitatud tootlejana teenuse
osutamisel, juhul kui teenuse osutamiseks vajalik dokument sisaldab selliseid isikuandmeid.

9. Andmesubjekti oigused
Andmesubjektil on digus:
9.1. isikuandmete kustutamisele;

9.2. teha péringuid teda puudutavate isikuandmete kohta, mida ta on firmale TextExpert Translations OU

esitanud;
9.3. isikuandmete to6tlemise piiramisele;

9.4. esitada kaebus isikuandmete to6tlemise kohta Andmekaitse Inspektsioonile.



10. Isikuandmete siilitamine

10.1. TextExpert Translations OU siilitab isikuandmeid vaid seni, kuni see on kokkulepete (v3i lepingu)
taitmiseks vajalik voi kui see on isikuandmete t66tlemise eesmargil digustatud. Pérast seda andmed kustutatakse
ja/voi hivitatakse. Isikuandmete séilitamise periood soltub konkreetsete isikuandmete tiiiibist. Samasid
isikuandmeid vdidakse salvestada eri eesmarkidel. Naiteks voidakse osa isikuandmeid 6iguslike nduete tSttu

sdilitada, isegi kui need on muudel eesmarkidel kustutatud véi havitatud.

10.2. Uldjuhul siilitab TextExpert Translations OU isikuandmeid lepingulise suhte jooksul ja iiks aasta pirast
lepingu kehtivuse 15ppu, vilja arvatud juhul, kui teenuse saaja ja TextExpert Translations OU on omavahel kokku

leppinud teisiti.

10.3. Seadusest tulenevate kohustuste tdttu (nt maksu- ja raamatupidamisalased digusaktid) sdilitatakse
isikuandmeid seadusega ndutud perioodil (nt raamatupidamisega seotud andmed seitse aastat pluss jooksev aasta).

Sellisel juhul kasutatakse isikuandmeid ainult asjakohaste kohustuste tditmiseks.

10.4. TextExpert Translations OU hiivitab ja/vdi kustutab turvaliselt kdik isikuandmed, mille séilitamiseks

eesmérk puudub.

11. Kiipsiste kasutamine

11.1. TextExpert Translations OU hallatav veebisait www.textexpert.ee vdib kasutada kiipsiseid, et veebisaidi

kasutamine oleks mugavam ja sujuvam.

11.2. Kiipsis on viike tekstifail, mille veebilehitseja automaatselt isiku kasutatavasse seadmesse salvestab.

Kiipsiseid kasutatakse:
a) veebisaidi kasutamise kohta koondstatistika kogumiseks (nt kiilastajate arvu ja kasutusmustrite analiiiis);
b) kasutajakogemuse parandamiseks ja veebisaidi funktsionaalsuse tagamiseks.

11.3. Kasutajal on voimalik kiipsiste salvestamist piirata ja kiipsised blokeerida voi kustutada oma veebilehitseja
seadete kaudu. Kui kiipsised keelatakse, ei pruugi veebisait toimida ettenéhtud viisil ja koik teenused ei pruugi

olla kéttesaadavad.

12. Muudatused privaatsuspoliitikas

Isikute privaatsus on firma TextExpert Translations OU jaoks oluline. Seetdttu ajakohastame regulaarselt

kdesolevat privaatsuspoliitikat. Veebisaidil avaldame alati privaatsuspoliitika kdige uuema versiooni.



13. Kontakt

Isikuandmete to6tlemist puudutavate kiisimuste, murede voi ettepanekute korral palume tihendust votta vastutava

tootlejaga jargnevatel kontaktandmetel:

Andres Veiper
TextExpert Translations OU
Narva mnt 5, Tallinn

andres@textexpert.ce



